Technical Manager

Colbond is een vooraanstaande producent van hoogwaardige synthetische nonwovens
voor toepassingen in de tapijt-, de automobiel- en de constructiesector, alsmede van
driedimensionale polymeermatten en composieten voor de civiele techniek, de
bouwsector en industriéle toepassingen.

Productiebedrijven zijn in Emmen en Arnhem (NL), Obernburg (D) en Asheville (NC,
USA) gevestigd. Regionale verkoopkantoren zijn over de gehele wereld verspreid.
Voor productontwikkeling en toepassingsonderzoek heeft Colbond haar “Development
& Application Centre” bij het hoofdkantoor in Arnhem en een ontwikkelingslab in
Asheuville.

Colbond is onderdeel van Low & Bonar. De onderneming is aan de beurs van London
genoteerd en telt ongeveer 2,000 werknemers wereldwijd.

Ter versterking van de afdeling Sales & Marketing Floor Coverings zoeken wij een
enthousiaste en gedreven

Technical Manager

Doel van de functie

Vormen van de technische verbinding tussen markt/ klant en de interne organisatie,
zoals technologie, productie en R&D om productkwaliteit af te stemmen op de
markteisen en verkoop te stimuleren.

Taken en verantwoordelijkheden:

e Het op technisch vlak beheren en onderhouden van een klantenbestand:

o Promoten van Colbond producten d.m.v. uitleg geven over de
eigenschappen, voordelen en beste toepassing in het klantenproces.

o Het ondersteunen van de accountmanager met het bepalen van technische
haalbaarheid van commerciéle voorstellen.

o Het analyseren en oplossen van problemen bij de klant die gerelateerd zijn
aan de inzet van Colbond producten.

o Codrdinatie tussen klant en productie c.q. technologie-afdeling bij klachten
en verbeteringstrajecten.

o Begeleiden van proeven met nieuwe producten of bestaande producten bij
nieuwe klanten o.a. in exportregio’s.

o Het geven van technische trainingen.

e Het analyseren van klantprocessen en producteigenschappen bij de klanten.

e Het signaleren van marktontwikkelingen en potentiéle bedreigingen.

e Het doen van voorstellen voor verbeteringen van de huidige producten,
productietechniek, toepassingen, etc.
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e Initiéren van interne onderzoeken n.a.v. klachten en problemen, t.b.v.
kwaliteitsverbeteringen.

¢ Het leiden van of deelnemen aan sales / marketing, technologie of R&D
gerelateerde projecten.

e Zorg dragen voor juiste afstemming tussen klanteneisen/ -wensen en geleverde
goederen, productspecificaties en documentatie.

+ QOpstellen en beheren van technische documentatie.

Profiel van de kandidaat

e U beschikt over een voltooide technische academische opleiding.

Enige jaren ervaring in een industriéle productie- of B-to-B-omgeving.
Analytisch vermogen, overtuigingskracht en flexibiliteit.

Goed ontwikkeld commercieel gevoel, hands-on mentaliteit en teamgeest.
Doelgericht kunnen werken en in staat om daarbij de nodige creativiteit in te
brengen.

Potentie om, op termijn, door te groeien naar de functie van Product Manager.
e Beheersen van de Engelse en Duitse taal.

e Bereid om regelmatig te reizen.

Een assessment maakt deel uit van de procedure.

Standplaats voor deze functie is Arnhem.

Kennismaken?

Voor inhoudelijke informatie over deze functie kunt u bellen met Edze Visscher,
Product Manager Floor Coverings, via telefoon 026 — 366 2677.

Uw sollicitatie kunt u sturen naar Joop Klaasse, Director HR, email: hr@colbond.com

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.

26 juli 2011
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